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Sistema Institucional de Educacién a Distancia (SIED)
INFORME DE EVALUACION

El presente informe se realiza en el marco de lo establecido en las Resoluciones
del Ministerio de Educacion N° 2641/17 y 4389/17, y con base en la tarea desarrollada
por el Comité de Pares interviniente, de acuerdo con el procedimiento previsto en la
Ordenanza CONEAU N° 66/18.

En relacién con lo determinado en el art. 44° de la Ley de Educacion Superior, la
Universidad Nacional de Lujan (UNLu) ha realizado su ultima evaluacion externa en

1998, por lo cual la misma se encuentra vencida.

1. Fundamentacion y marco normativo

El Sistema Institucional de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de
Lujan (UNLu) fue creado por la Resolucion N° 159/19 del Honorable Consejo Superior
(HCS o CS). La misma cuenta con dos anexos, abordando el primero los Fundamentos
de Creacion del SIED de la UNLu, y constituyendo el segundo el Reglamento del
mismo. Previamente, mediante la Resolucion HCS N° 792/18, se habia creado una

Comision Especial encargada de disefiar el SIED.

Los objetivos del SIED estan definidos en articulacion con el Proyecto
Institucional. En el Anexo | de la Resolucién del Honorable Consejo Superior (RHCS)
N° 159/19 se explicitan los fundamentos del SIED vinculados al Estatuto de la UNLu
(RHCS N° 364/17, en articulos 1° y 2°). Se hace mencion a que el SIED-UNLu se
estructura sobre los principios fundacionales de la Institucién y se articula con los
Departamentos Académicos y las diferentes dependencias funcionales y ejecutoras de la
misma. Busca desarrollar una propuesta de institucionalizacion de la opcion a distancia
que atienda a los cursos curriculares y extracurriculares, y a los niveles de pregrado,
grado y posgrado, para atender nudos criticos relacionados con la formacion continua de
los docentes, la formacion de posgrado, las estrategias de articulacion y la

democratizacion del acceso a la Universidad.
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La normativa presentada contempla, de manera general, los distintos
componentes de un SIED segln la RM N° 2641/17. Algunos de ellos se encuentran
regulados al menos parcialmente por normativa vigente previa al desarrollo de la
normativa especifica del SIED, es decir, la RHCS N° 792/18 y la RHCS N° 159/19. Al
respecto, en el apartado 3 del Anexo de la RHCS N° 792/18 se menciona que "Las
Carreras actuales que opten por incorporar la modalidad a distancia o, la nueva oferta
académica que surja como resultacto favorable de un proceso de factibilidad, seguiran

rigiéndose por el reglamento actual de carreras de pregrado, grado y posgrado™.

En el Punto 1.5 de la Ficha SIED y en el Anexo | de la RHCS N° 159/19 se
enumeran las potencialidades asi como las dificultades y obstaculos para el desarrollo y
fortalecimiento del SIED. Si bien no se mencionan planes de mejora especificos, estas
dificultades y obstaculos estan contempladas, de manera general, en las dimensiones a
ser evaluadas "para el disefio de eventuales propuestas de mejora". Tales dimensiones se
consignan en el Articulo 9 del Reglamento del SIED (Anexo Il de la RHCS N° 159/19).

Segun se consigna en el Punto 1.6 de la Ficha SIED, la UNLu participa desde el
afio 1992 como miembro activo de la Red Universitaria de Educacion a Distancia
(RUEDA). Se anexan en la presentacion las Resoluciones HCS N° 351/06 y 550/17
mediante las que se designan a las representantes actuales. No se mencionan convenios

interinstitucionales para el desarrollo de la opcidn a distancia.

2. Organizacion y gestion

Segun la Parte 3 de su Reglamento, el SIED-UNLu "(...) dependeréa directamente
de la Secretaria Académica de la Universidad y estara conformado por un/a director/a,
un Consejo Directivo del Sistema de Educacion a Distancia y un equipo tecno-
pedagdgico que dependera directamente de la direccion del SIED-UNLu". Esta
direccién "(...) sera designada por el Rector o funcionario en el que éste delegue dicha
decision y se constituira en autoridad. (...) Articulara con la Secretaria de Ciencia y
Tecnologia para instaurar la opcion pedagogica en procesos formativos de

investigacion". Por su parte, el Consejo Directivo del Sistema de Educacién a Distancia
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"(...) estara presidido por el director/a designado y su composicion estable serd la
determinada por Articulo 2° de la Resolucion RESHCS-LUJ: 0000792-18 (...)", es
decir: “...dos (2) representantes de cada Departamento Académico, uno (1) por el
Rectorado, uno (1) por el Centro de Investigacion, Docencia y Extension en
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (CIDETIC), uno (1) por la Direccion
General de Asuntos Académicos y uno (1) por la Direccion General de Sistemas, mas
un (1) suplente por cada una de las representaciones. (...) En el caso de la representacion
del Departamento de Educacion, al menos uno (1) debe pertenecer a la Division
Tecnologia Educativa. La coordinacion de la misma sera seleccionada por los propios

representantes”. Sus miembros permaneceran dos (2) afios en sus funciones.

El citado Articulo 2° de la RHCS N° 792/18 es el que establece la conformacion
de la Comisién Especial SIED-UNLu. Sus responsabilidades especificas son idénticas a
las descriptas para el Consejo Directivo del SIED-UNLu segln la RHCS N° 159/19. Sin
embargo, la primera depende del Honorable Consejo Superior. No queda clara la

relacién entre estas dos estucturas como tampoco su dependencia jerarquica.

Por su parte, no queda claro si el/la director/a del SIED junto con el equipo
tecno-pedagdgico que de él/ella depende constituyen una unidad de gestion aparte del
Consejo Directivo del SIED-UNLu.

En el Anexo | de la RHCS N° 159/19 se consigna, acerca de las potencialidades
para el desarrollo del SIED, que la UNLu "(..) cuenta con diversas estructuras
organizativas y funcionales actualmente en funcionamiento cuya participacion en este
proyecto es indispensable y pertinente”. Luego se las enumera y describe, mencionando
sus funciones actuales, asi como sus posibles aportes al desarrollo del SIED-UNLu: la
Division Educacion a Distancia del Departamento de Educacion y, dentro de ella, la
Unidad de Estudio, Gestion y Desarrollo de Educacion a Distancia Virtual; el Centro de
Investigacion, Docencia y Extensién en Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (CIDETIC); el Centro de Produccion Audiovisual (CePA); la Direccion
General de Asuntos Académicos (DGAA); la Direccion de Gestion Académica, Ciencia
y Tecnologia (DGACyT); la Direccion General de Sistemas (DGS); la Direccién
General de Bienestar Universitario; la Direccion de Sistema de Bibliotecas y Centros de

Documentacion.
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La Unidad de Estudio, Gestion y Desarrollo de Educacion a Distancia Virtual
tiene como mision generar las condiciones para que el Departamento de Educacion se
articule con otros sectores de la Universidad para desarrollar proyectos de Educacién a
Distancia - Virtual. Tanto las Disposiciones CD-E N° 335/16 y CD-E N° 003/17 que
establecen lo expresado, como la Resolucion de creacion del CIDETIC (RESHCS-LUJ:

0000154-13) se mencionan en dicha RHCS pero no fueron anexadas en la presentacion.

En el citado Anexo | se mencionan también ciertas "adecuaciones reglamentarias
vigentes" relacionadas, por un lado, con el procedimiento interino a aplicar en
modalidad de tutoria en los casos previstos en el Articulo 20 del Régimen General de
Estudios (aprobado por la RHCS N° 996/15) expuesto en la Disposicién de Secretaria
Académica N° 904/16, y por otro lado, la incorporacion de la opcién a distancia en el
Reglamento de Cursos, Seminarios y Programas de Posgrado (Disposicion del Consejo
Directivo del Departamento de Educacion -CDD-E- N° 132/15). En el primer caso, los
Articulos 2° y 3° de la Disposicion de Secretaria Académica N° 904/16 "(...) dan cuenta
de algunas de las articulaciones necesarias entre: los Departamentos, los Coordinadores

de Carreray la Secretaria de Asuntos Académicos (...)".

Como fuera dicho anteriormente, distintos componentes del SIED se encuentran
regulados por normativa vigente previa al desarrollo de la normativa especifica del
SIED, es decir, la RHCS N° 792/18 y la RHCS N° 159/19.

En cuanto al rol previsto para las Unidades Académicas en la gestion de carreras
a distancia, en la RHCS N° 792/18 se consigna que "Los Departamentos Académicos
que desarrollen actividades de pedagogia a distancia podran, en caso de resultar
necesario, solicitar acompafiamiento y asesoramiento de la Comision del SIED-UNLu, a
efectos de velar por el normal cumplimiento de los lineamientos ministeriales y, en
correspondencia con la autonomia universitaria, satisfacer las reglamentaciones
internas"”. Segun lo establecido en la RHCS N° 159/19, los Departamentos Académicos
articulan con el Consejo Directivo del SIED-UNLu, y todas las funciones del equipo

tecno-pedagagico seran desarrolladas en todas las Sedes de la Universidad.
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Con respecto a la programacion académica actual de las carreras a distancia y
presenciales con 30% - 50% de la carga horaria total a distancia, la UNLu no cuenta en

la actualidad con carreras en funcionamiento.

En cuanto a la proyeccion de la programacion académica a futuro, segln se
consigna en el Punto 2.2.4 de la Ficha SIED, la misma es la siguiente: entre las carreras
de pregrado, la Tecnicatura Universitaria en Inspeccion de Alimentos, la Tecnicatura
Universitaria en Industrias L&cteas, la Tecnicatura Universitaria en Logistica y la
Tecnicatura Universitaria en Acompariante Terapéutico; entre las carreras de grado, la
Licenciatura en Administracion, la Licenciatura en Comercio Internacional, la
Licenciatura en Educacién, la Licenciatura en Geografia (CCC), la Licenciatura en
Historia (CCC) y la Licenciatura en Trabajo Social (CCC); como carrera de posgrado, la
Maestria en Gestion de la Tecnologia y la Innovacion (ERASMUS).

En vista de los aspectos referidos con anterioridad que no han quedado claros,
no es posible evaluar si existe correspondencia entre la estructura de gestion y la

programacion académica prevista.

El Responsable del SIED ocupa el cargo de Subsecretario Académico de la
Universidad, segun se consigna en el Curriculum Vitae adjuntado en la presentacion. Es
Ingeniero en Alimentos por la UNLu y Magister en Gestion Empresaria por la misma
Institucion. Informa experiencia en gestion académica en general, aunque no en la
opcion pedagodgica a distancia. En cuanto a su trayectoria reciente en docencia
universitaria, es Jefe de Trabajos Précticos en las catedras de Organizacion Industrial |
(Ing. Industrial) y Organizacion Industrial (Ing. en Alimentos) de la UNLu, desde 2017.
Ha dirigido tesis y tesinas. Ha participado en proyectos de investigacion como director
y como investigador. Cuenta con experiencia profesional. Su produccion cientifica en
los dltimos cinco afios comprende capitulos de un libro (bajo su direccion) y
presentaciones en congresos. Ha participado en jurados de concursos. No se consigna el

desarrollo de actividades ni formacion vinculadas a la opcion pedagdgica a distancia.

3. Gestion académica de la opcidn pedagogica a distancia
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En cuanto al abordaje de los aspectos pedagogicos, comunicacionales y
tecnoldgicos, en el Articulo 11° del Reglamento del SIED (Anexo Il de la RHCS N°
159/19) se consigna que "El equipo tecno-pedagdgico del SIED-UNLu estara
conformado por docentes especialistas en Educacion a Distancia y en herramientas de
virtualizacion (...)". Luego se enumeran sus funciones, mediante las cuales (segun lo
informado en el Punto 3.1 de la Ficha SIED) sera el encargado de abordar las siguientes
dimensiones del SIED mencionadas en el Articulo 9°: dimension formativa, dimension

innovacion educativa, dimension seguimiento y evaluacion, dimension técnica.

Particularmente en relacion a la produccién de materiales, el equipo tecno-
pedagdgico se encarga de desarrollar la dimension curricular. Ella comprende "(...) el
proceso de transposicion didactica a escenarios virtuales (asesoramiento para la
produccion y seleccion de materiales, lenguajes, herramientas de comunicaciéon y
produccidn, etc.). Esta tarea sera realizada a partir de un trabajo colaborativo con los
responsables de cada asignatura o espacio formativo, disefiando, organizando y
presentando materiales didacticos y estrategias de comunicacién pertinentes y
coherentes con las propuestas pedagdgicas (...)". En el Anexo | de la RHCS N° 159/19
se mencionan aspectos del modelo pedagdgico a considerar en la produccién de

materiales.

También en la Ficha SIED se consigna que "En dicha dimensién y, formando
parte del equipo técnico pedagdgico del SIED-UNLu, resulta ineludible que participen
activamente el Centro de Produccion Audiovisual (CEPA), Dependiente de la Direccion
General de Extension y el Departamento de Accesibilidad Digital de las Colecciones,
Dependiente de la Direccion de Sistema de Bibliotecas y Centros de Documentacion,
cuyas funciones se detallan en las Resoluciones HCS N°281/15 y HCS N° 397/18
respectivamente, las cuales se adjuntan como anexo”. Entre las funciones del CePa se
menciona la de supervisar y entender en el disefio, coordinacion y edicién de todo
material producido por la Universidad, y la de asistir a todos los sectores de la

Universidad brindando asesoramiento para la produccion de materiales audiovisuales.

El acceso de los estudiantes a contenidos académicos-virtuales se encuentra
abordado en el Articulo 20° del Reglamento del SIED. La Biblioteca de la UNLu cuenta

con variados recursos digitales: Biblioteca Electrénica de Ciencia y Tecnologia del
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MINCYT; Repositorio Digital Institucional de Acceso Abierto de la UNLu

(REDIUNLu); plataforma de libros electrénicos; catalogo en linea.

En el Punto 3.4 de la Ficha SIED se consigna que "Si bien la UNLu no dispone a
la fecha de carreras bajo la modalidad de referencia, se prevé una serie de
consideraciones a tener en cuenta a la hora de evaluar los programas de cada asignatura
en el marco del disefio curricular de la carrera, segin consta en los Art. 22° a 25° del
Anexo Il de la Res.159/19". Segun el Articulo 24° los programas "(...) deberan
especificar estrategias y herramientas para el desarrollo del proceso evaluativo, tanto
parcial como final". Por su parte, el Articulo 25° establece que "En los casos de
instancias de evaluacion totalmente virtuales se deberan cautelar los mecanismos

administrativos y académicos a utilizar para validar la identidad de los evaluados".

Segun el Anexo | de la misma Resolucién, el modelo pedagdgico del SIED-
UNLu considera distintos ejes centrales, posibilitadores del aprendizaje mediado por
TIC, entre los cuales se encuentra: "La evaluacién como proceso integral que aborda los
aprendizajes de los estudiantes, las practicas pedagogicas y al sistema con todos sus

componentes”.

En el Articulo 20 del Régimen General de Estudios (RHCS N° 996/15) se
contempla que la Institucién podrd implementar modalidades no presenciales o
actividades de tutoria, y que habra reglamentaciones correspondientes que estableceran
las condiciones y la manera en que se implementaran. En el Articulo 2 del Anexo de la
Disposicion del Secretario Académico DSA N° 904/16 se indica que el responsable de
actividades que estén bajo el Articulo 20 antes citado, propondra al Departamento
correspondiente la modalidad de dictado teniendo en cuenta el tipo de actividad, carga
horaria equivalente a la prevista en el plan de estudios, frecuencia de encuentros,
modalidad de evaluaciones parciales, oportunidad y método de revision conjunta de

estas evaluaciones con el estudiante, entre otros elementos.

En el apartado 4 del Anexo de la RHCS N° 792/18 se menciona que en
consecuencia con dicho Articulo 20 "(...) existen pautas de referencia para que, a
criterio y necesidad del cuerpo docente, se desarrollen y propongan actividades de

semipresencialidad o virtualidad para cada asignatura en particular (...)"; no obstante
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"(...) serd necesario adecuar concretamente el presente régimen de estudios a los fines
de que se contemplen las alternativas referidas a la modalidad y, potencialmente, la
necesidad de crear un apartado especifico que considere las caracteristicas de esta
oferta".

Segun el Articulo 23° del Reglamento del SIED la asistencia, en ofertas a
distancia, "(...) se define sobre la base de la participacion en las actividades -sincrénicas
y asincronicas- que esten previstas en el disefio curricular de la asignatura, seminario,

curso, taller u otro".

Por su parte, el Articulo 13° establece que "A efectos de la tramitacion del
reconocimiento oficial y la consecuente validez nacional de un titulo correspondiente a
una carrera dictada a distancia, se incluiran los mismos componentes requeridos para las
carreras presenciales con el agregado de un apartado en el que se especifique para las
practicas pre-profesionales, si la carrera las incluyera, un detalle pormenorizado de las
formas de concrecion, tendiendo a promover las interacciones entre estudiantes y
docentes y las de los estudiantes entre si"'. EI Punto referido a las practicas profesionales

en la Ficha SIED (3.6) no ha sido completado.

En cuanto a la produccion, difusion y/o transferencia de conocimientos
vinculados con el desarrollo de la opcidn pedagogica a distancia, en el Punto 3.7 de la
Ficha SIED se hace referencia a los articulos de la Parte 3 del Reglamento del SIED
donde se describen las estructuras de gestion y sus funciones. No se mencionan

instancias especificas de participacién en tales actividades.

En cuanto a la evaluacion y desarrollo del SIED, en la Parte 8 de dicho
Reglamento se establece que "La Secretaria Académica evaluara la implementacién y
desarrollo del SIED, en forma anual, tomando en cuenta las dimensiones enunciadas en
el Articulo 9° y disefiando las diferentes estrategias e instrumentos de evaluacion
necesarios”. Estas dimensiones son, como fue dicho anteriormente: dimension
curricular; dimensién formativa; dimensién innovacion educativa; dimension

seguimiento y evaluacion; dimension técnica.
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Ademas, "Como resultado del proceso de evaluacion la Secretaria Académica
remitird un informe al Consejo Directivo del SIED para el disefio de eventuales

propuestas de mejora”.

4. Cuerpo académico

Segun se consigna, los criterios y procesos generales para la seleccion,
promocion, evaluacion, designacién y seguimiento de los docentes se encuentran
establecidos en las normas estatutarias vigentes, como la RHCS N° 141/91 (Reglamento
de Concursos profesores Ordinarios), la RCS N° 151/91 (Reglamento de Concurso de
docentes Auxiliares) y la RHCS N° 430/09 (Reglamento de Carrera docente). En el
apartado 6 del Anexo de la RHCS 792/18 se indica que los Departamentos Académicos
deben asegurar que el cuerpo docente tenga experiencia o acredite competencias en los

contenidos que se deseen abordar bajo la opcion pedagogica.

La Parte 5 del Anexo Il de la RHCS N° 159/19 esta dedicada a los docentes en la
opcidn pedagogica. En el Articulo 16° se menciona que "Con el fin de responder a las
demandas de formacion implicadas en la carrera docente, desde el SIED-UNLu se
ofreceran cursos y asesoramiento a distancia-virtual como espacios sistematicos de
actualizacion y profundizacién sobre tematicas relevantes que colaboren con la
profesionalizacion de la docencia virtual. Los equipos docentes abocados a iniciativas
académicas que se dicten en modalidad a distancia-virtual seran los destinatarios
prioritarios de estas propuestas formativas ofrecidas en el marco del SIED-UNLu".

En el Articulo 17° se establece que, como otras instancias de formacion docente,
el SIED-UNLu debera generar las condiciones para ofrecer: capacitacion para los
docentes en el marco de alfabetizacion digital e informacional; publicacion periddica de
documentos de trabajo con orientaciones para el trabajo pedagdgico en la modalidad a
distancia-virtual; capacitaciones sobre tematicas especificas que permiten enriquecer la
tarea pedagoOgica de los docentes; asesoramiento tecno-pedagégico a los equipos

docentes dando respuesta a demandas especificas.
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5. Alumnos

En el apartado 7 del Anexo de la RHCS 792/18 se consigna que "Los estudiantes
se regiran por la normativa vigente del Régimen General de Estudios v,
consecuentemente, sus modificatorias”. Ademéas se menciona que, a los fines de
involucrar y familiarizar a los estudiantes con la nueva opcion pedagogica, se preve: la
realizacion de materiales audiovisuales para divulgacion institucional; la organizacion
de encuentros o instancias de acercamiento en cada disciplina que adopte la opcién a
distancia, a los fines de asegurar un acompafiamiento concreto para todos los
estudiantes que se encuentren en el proceso y que, consecuentemente brinde respuesta
ordenada, concreta y sostenida del equipo docente durante todo el desarrollo de la
actividad curricular; arbitrar los medios para garantizar el acceso al entorno virtual a

todos los estudiantes inscriptos.

El Articulo 21° del Reglamento del SIED establece que "Los estudiantes que
desarrollen actividades en el marco de la presente modalidad académica estaran
alcanzados por la normativa vigente, con las particularidades de los Articulos 22 a 25 de

la presente resolucion”.

En el Punto 5.1 de la Ficha SIED se menciona que "El SIED-UNLu seréa quien
disefie las politicas de formacion continua en la opcién pedagogica a distancia v,
consecuentemente, el equipo tecno-pedagdgico llevara adelante los procesos formativos
para todos los estudiantes que participen de la actividad académica, proponiendo,

disefiando, implementando y evaluando las instancias de capacitacion para los mismos".

Por su parte, segun el Punto 5.2 de la Ficha SIED, "Se prevé el uso de las
plataformas de la misma forma y bajo las mismas condiciones existentes para la
modalidad a distancia. La UNLu cuenta con un entorno de aprendizaje virtual que,
basicamente, es utilizado hasta el momento como reservorio de documentos, sin el
desarrollo de otros esquemas o herramientas interactivas propias de la virtualizacion.
Sin embargo, para el desarrollo del SIED se priorizara una plataforma de software libre,
asi como también, el uso de sistemas de videoconferencias para clases, repositorios de
materiales y, en aquellos casos donde el grado de virtualidad sea del 100%, se deberan

cautelar los mecanismos administrativos y académicos a utilizar a los fines de validar la
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identidad de los evaluados”. Al margen de lo dicho, no se describen pautas especificas
que definan claramente el desarrollo de instancias presenciales o intermediadas por las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, destinadas a tutorias obligatorias u

opcionales, y las interacciones entre profesores y alumnos, y alumnos entre si.

6. Tecnologias previstas

La Parte 7 del Reglamento del SIED esta dedicada a la estructura tecnoldgica. El
Articulo 26° establece que "La infraestructura tecnoldgica que soportard la modalidad a
distancia se definira en funcion de los requerimientos de plataformas y herramientas que
el Consejo Directivo del Sistema de Educacion a Distancia establezca, de acuerdo a
criterios generales validos para toda la oferta. Estos requerimientos deben incluir
definiciones acerca de funcionalidades de las plataformas para aulas virtuales, sistemas
de videoconferencias para clases, repositorios de materiales, entre otros". Segun el
Articulo 30°, "Los sistemas de software que se implementen dentro de la Universidad se
alojaran en el Centro de Cémputos de la Direccion General de Sistemas (DGS), quien
tendré la responsabilidad de la instalacion y mantenimiento en los mismos términos que

ocurre con los demés sistemas de informacion institucionales en produccion®.

En el Articulo 27° se consigna que "La gestién académica y administrativa de
los estudiantes de la modalidad a distancia se realizara de la misma forma y bajo las

mismas plataformas existentes para la modalidad presencial”.

En la Ficha SIED se menciona que la Universidad cuenta con acabada
experiencia en el uso de la plataforma E-ducativa, sin embargo se esta evaluando una
progresiva migracion a la plataforma Moodle, a efectos de mejorar la conectividad y

articulacion con otras Universidades Nacionales.

Asimismo se consigna que los requerimientos de plataformas y herramientas que
el Consejo Directivo del Sistema de Educacion a Distancia establezca, de acuerdo a
criterios generales validos para toda la oferta, deben incluir definiciones acerca de
funcionalidades de las plataformas para aulas virtuales, sistemas de videoconferencias
para clases, repositorios de material, y mecanismos administrativos y académicos a

utilizar a los fines de validar la identidad de los evaluados.
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Segun el apartado 8 del Anexo de la RHCS 792/18, "El SIED-UNLu preve la
gestion académica y administrativa, segun el establecimiento de la normativa vigente en
la institucion y que, actualmente, son provistos por el Consorcio SIU. (...) En materia de
virtualizacion, la Universidad utiliza la plataforma de E-ducativa desde el afio 2004. No
obstante, y derivado del trabajo y analisis de factibilidad que se encomienda en el
presente anexo a la Comisién SIED-UNLu, queda a criterio de la institucion la
modificacion y/o adecuacion de las herramientas actuales de virtualizacion, en pos de
adecuarse a los nuevos paradigmas de ensefianza a distancia que se desarrollan en el
ambito local, nacional e internacional. (...) Independientemente de la decision en
materia del uso particular de una plataforma, el SIED-UNLu debera desarrollar politicas
de actualizacién en tecnologias que respondan a la evolucion permanente y veloz de las
TICs, a los fines de asegurar calidad, confiabilidad, accesibilidad y prestancia para toda

la Comunidad Universitaria".

7. Unidades de apoyo

En la Ficha SIED se consigna que "En funcion de las definiciones de la
Resolucion 2641-E 2017, Seccion Il (Unidades de apoyo) el SIED-UNLu no establece

la necesidad de generar unidades de apoyo tecnoldgico, académicas o mixtas".

En el apartado 9 del Anexo de la RHCS 792/18 se menciona que "(...) La UNLu
tiene su Sede Central en la ciudad de Lujan; Centros Regionales en San Miguel,
Campana y Chivilcoy y Delegaciones en San Fernando y Capital Federal. Al respecto vy,
derivado del trabajo mancomunado que desarrollara la Comision SIED-UNLu creada a
tal efecto y, en funcién de las necesidades particulares del Sistema, se idearan y
disefiaran las diferentes Unidades de Apoyo, tal se prevé en la seccion Il de la
Resolucidon Ministerial 2641- E/2017. De esta forma, la presencia institucional estara
anticipada y definida para cada una de las citadas ubicaciones geograficas antes de
hacer la oferta académica propiamente dicha". Sin embargo no se hacen referencias a
las posibles Unidades de Apoyo en la posterior RHCS N° 159/109.
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Consideraciones Finales

El Sistema Institucional de Educacion a Distancia de la Universidad Nacional de
Lujadn (UNLu) fue creado por la Resolucién N° 159/19 del Honorable Consejo Superior
(HCS o CS). Los objetivos del SIED estan definidos en articulacion con el Proyecto

Institucional.

La normativa presentada contempla, de manera general, los distintos
componentes de un SIED segln la RM N° 2641/17. Algunos de ellos se encuentran
regulados al menos parcialmente por normativa vigente previa al desarrollo de la

normativa especifica del SIED. El Punto 3.6 de la Ficha SIED no ha sido completado.

En el Punto 1.5 de la Ficha SIED y en el Anexo | de la RHCS N° 159/19 se
enumeran las potencialidades asi como las dificultades y obstaculos para el desarrollo y
fortalecimiento del SIED.

Segun se consigna en el Punto 1.6 de la Ficha SIED, la UNLu participa desde el
afio 1992 como miembro activo de la Red Universitaria de Educacion a Distancia
(RUEDA). No se mencionan convenios interinstitucionales para el desarrollo de la

opcion a distancia.

No queda clara la relacion entre la Comision Especial SIED-UNLu y el Consejo

Directivo del SIED-UNLu, como tampoco su dependencia jerarquica.

Por su parte, no queda claro si el/la director/a del SIED junto con el equipo
tecno-pedagdgico que de él/ella depende constituyen una unidad de gestion aparte del
Consejo Directivo del SIED-UNLu.

Segun lo establecido en la RHCS N° 159/19, los Departamentos Académicos
articulan con el Consejo Directivo del SIED-UNLu, y todas las funciones del equipo

tecno-pedagagico seran desarrolladas en todas las Sedes de la Universidad.

En vista de los aspectos referidos con anterioridad que no han quedado claros,
no es posible evaluar si existe correspondencia entre la estructura de gestion y la

programacion académica prevista.
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Se observa que el Responsable del SIED no informa experiencia en gestion
académica en la opcion pedagdgica a distancia, como tampoco el desarrollo de

actividades ni formacion vinculadas a tal opcion.

En cuanto al abordaje de los aspectos pedagdgicos, comunicacionales y
tecnoldgicos, en el Articulo 11° del Reglamento del SIED (Anexo Il de la RHCS N°
159/19) se consigna que "El equipo tecno-pedagogico del SIED-UNLu estara
conformado por docentes especialistas en Educacion a Distancia y en herramientas de
virtualizacion (...)". Luego se enumeran sus funciones, mediante las cuales (segun lo
informado en el Punto 3.1 de la Ficha SIED) sera el encargado de abordar las siguientes
dimensiones del SIED mencionadas en el Articulo 9°: dimension formativa, dimension

innovacion educativa, dimension seguimiento y evaluacion, dimension técnica.

Particularmente en relacion a la produccion de materiales, el equipo tecno-

pedagdgico se encarga de desarrollar la dimension curricular.

El acceso de los estudiantes a contenidos académicos-virtuales se encuentra
abordado en el Articulo 20° del Reglamento del SIED. La Biblioteca de la UNLu cuenta

con variados recursos digitales.

No se describen pautas especificas establecidas por el SIED para el disefio de
procedimientos académicos y administrativos de las instancias de evaluacion de los
aprendizajes. Sin embargo, segun el Articulo 24° del Anexo Il de la RHCS N° 159/19,
los programas "(...) deberan especificar estrategias y herramientas para el desarrollo del
proceso evaluativo, tanto parcial como final". Por su parte, el Articulo 25° establece que
"En los casos de instancias de evaluacion totalmente virtuales se deberan cautelar los
mecanismos administrativos y académicos a utilizar para validar la identidad de los

evaluados".

En el Articulo 20 del Régimen General de Estudios (RHCS N° 996/15) se
contempla que la Institucion podrda implementar modalidades no presenciales o
actividades de tutoria, y que habra reglamentaciones correspondientes que estableceran

las condiciones y la manera en que se implementaran.

Por su parte, el Articulo 13° establece que "A efectos de la tramitacion del

reconocimiento oficial y la consecuente validez nacional de un titulo correspondiente a
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una carrera dictada a distancia, se incluiran los mismos componentes requeridos para las
carreras presenciales con el agregado de un apartado en el que se especifique para las
précticas pre-profesionales, si la carrera las incluyera, un detalle pormenorizado de las
formas de concrecion, tendiendo a promover las interacciones entre estudiantes y
docentes y las de los estudiantes entre si"'. EI Punto referido a las practicas profesionales
en la Ficha SIED (3.6) no ha sido completado.

No se mencionan instancias especificas de participacion en actividades de
produccion, difusion y/o transferencia de conocimientos vinculados con el desarrollo de

la opcién pedagogica a distancia.

En cuanto a la evaluacién y desarrollo del SIED, la Secretaria Académica
evaluara la implementacion y desarrollo del SIED, en forma anual, tomando en cuenta
las siguientes dimensiones: dimension curricular; dimension formativa; dimension
innovacion educativa; dimension seguimiento y evaluacion; dimensién técnica. La
Secretaria Académica remitira un informe al Consejo Directivo del SIED para el disefio

de eventuales propuestas de mejora.

Segln se consigna, los criterios y procesos generales para la seleccion,
promocion, evaluacién, designacion y seguimiento de los docentes se encuentran
establecidos en las normas estatutarias vigentes, como la RHCS N° 141/91 (Reglamento
de Concursos profesores Ordinarios), la RCS N° 151/91 (Reglamento de Concurso de
docentes Auxiliares) y la RHCS N° 430/09 (Reglamento de Carrera docente). En el
apartado 6 del Anexo de la RHCS 792/18 se indica que los Departamentos Académicos
deben asegurar que el cuerpo docente tenga experiencia o acredite competencias en los

contenidos que se deseen abordar bajo la opcion pedagogica.

Tanto en la normativa como en la Ficha SIED se describen instancias previstas

de formacion docente.

Las instancias de ambientacion, capacitacion y seguimiento de estudiantes
descriptas son suficientes y se complementan en las diferentes normativas presentadas.
Las interacciones intermediadas se realizaran a través de los sistemas disponibles pero

no se explicitan pautas puntuales.
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El Articulo 21° del Reglamento del SIED establece que "Los estudiantes que
desarrollen actividades en el marco de la presente modalidad académica estaran
alcanzados por la normativa vigente, con las particularidades de los Articulos 22 a 25 de

la presente resolucion™.

El equipo tecno-pedagogico llevara adelante los procesos formativos para todos

los estudiantes que participen de la actividad académica.

Més alla de la prevision del uso de plataformas, de un entorno de aprendizaje
virtual, de sistemas de videoconferencias para clases, repositorios de materiales y el
desarrollo de mecanismos administrativos y académicos a utilizar a los fines de validar
la identidad de los evaluados, no se describen pautas especificas que definan claramente
el desarrollo de instancias presenciales o intermediadas por las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, destinadas a tutorias obligatorias u opcionales, y las

interacciones entre profesores y alumnos, y alumnos entre si.

En la Ficha SIED se menciona que la Universidad cuenta con acabada
experiencia en el uso de la plataforma E-ducativa, sin embargo se esta evaluando una
progresiva migracion a la plataforma Moodle, a efectos de mejorar la conectividad y
articulacion con otras Universidades Nacionales. Segun el apartado 8 del Anexo de la
RHCS 792/18, "El SIED-UNLu preve la gestion académica y administrativa, segun el
establecimiento de la normativa vigente en la institucion y que, actualmente, son

provistas por el Consorcio SIU", sin brindar mayores especificaciones.

Por ende, se solicita que la institucion informe, defina, amplie o profundice, seguin

corresponda, las siguientes dimensiones o componentes:

1. Las estructuras de gestion que permiten la organizacion, administracion y
desarrollo del proyecto: Comisién Especial SIED-UNLu, Consejo Directivo
del SIED-UNLu, direccion del SIED, equipo tecno-pedagdgico (Ref. RM N°
2641/17, Anexo, Seccion I, Punto 2.02).
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2. Las actividades previstas, presenciales o intermediadas por las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, a realizar con los alumnos inscriptos a
efectos de promover las interacciones entre estudiantes y docentes y las de los
estudiantes entre si. (Ref. RM N° 2641/17, Anexo, Seccién I, Punto 2.12).

3. Las instancias institucionales de produccion, difusion y/o transferencia de

conocimientos vinculados con el desarrollo de la opcién pedagdgica a distancia
(Ref. RM N° 2641/17, Anexo, Seccion |, Punto 2.03)
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INSTRUCTIVO PARA LA RESPUESTA A LA VISTA DEL INFORME DE
EVALUACION DEL SIED

El informe de evaluacion del Sistema Institucional de Educacién a Distancia ha sido
realizado en el marco de lo establecido en las Resoluciones del Ministerio de Educacion
N° 2641/17 y 4389/17, y con base en la tarea desarrollada por el Comité de Pares
interviniente, de acuerdo con el procedimiento previsto en la Ordenanza CONEAU N°
66/18.

Dicha Ordenanza establece en su Anexo que como parte del proceso de evaluacion, en
forma previa al dictado de las resoluciones, se dara vista de los informes de evaluacion.
En los casos en que el Comité de Pares formule sefialamientos, la institucion tendra un
plazo de treinta (30) dias habiles, a contar a partir de la notificacion del informe a través
de la plataforma “Tramites a Distancia” (TAD) del sistema de Gestion Documental
Electrénica (GDE), para presentar la informacion y las observaciones que hacen al
interés de su parte.

Con el envio del presente informe, se habilitara en el aplicativo SIED de CONEAU
GLOBAL una nueva instancia correspondiente a la respuesta a la vista que replicaréa la
informacion presentada originalmente. En funcion de los sefialamientos efectuados en el
Informe de Evaluacion del SIED, la Institucion tendra la posibilidad de agregar y/o
modificar dicha informacion asi como adjuntar o eliminar documentacion.

Se solicita que la Institucion adjunte al aplicativo un documento en .PDF titulado
“Respuesta a la vista al informe de evaluacion del SIED” en el que se retome cada uno
de los sefialamientos efectuados en el Informe, y en cada caso se responda brevemente a
lo sefialado, y se indique los puntos del aplicativo y la normativa que se han modificado.

De igual modo, se podra informar acerca de otros cambios en la presentacion.

El documento “Respuesta a la vista al informe de evaluacion del SIED” también debera
ser remitido a través de la plataforma “Tramites a Distancia” (TAD) del sistema de
Gestion Electronica (GDE).

Ante dudas relativas al procedimiento comunicarse con sied@coneau.gob.ar

Ante dudas relativas al funcionamiento del sistema CONEAU GLOBAL comunicarse
con global@coneau.gob.ar
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